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MANUAL DE GESTION DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO
EN LA UNIVERSIDAD MARIANA

INTRODUCCION

En cumplimiento a las tendencias de Control Interno para la Universidad Mariana como institucion
de educacion superior de caracter privado, catélico y a la evolucién de los sistemas de gestion, se
pretende realizar ajustes a la gestion y evaluacién del control interno como parte fundamental del
autocontrol, autorregulacién y prevencion con enfoque de riesgos en busqueda de un mejoramiento
continuo, la transparencia en la gestién y una adecuada rendicién de cuentas.

El presente manual describe las disposiciones adoptadas por la Universidad Mariana, para cumplir
con las politicas, objetivos, requisitos legales y normativas relacionadas con el sistema de control
interno, en ese sentido el presente manual, establece la administracién, seguimiento y evaluacion
de su control interno, en donde se busca asegurar, de una manera razonable, que la planeacion y
su ejecucion, tendran los controles necesarios y asi mismo, adoptar instrumentos como el estatuto
de auditoria y el cddigo de ética del auditor, que permitan ejercer estos roles de manera adecuada,
garantizando la generacion de valor para la universidad en cumplimiento de su misién, visiéon y
objetivos de desarrollo.

La oficina de Auditoria Interna bajo la supervision y directrices de Rectoria en cumplimiento de lo
establecido en el Estatuto General, evalia, monitorea y apoya el mejoramiento del sistema de control
interno institucional, en conclusién, el documento pretende actualizar el sistema de control interno
de la Universidad Mariana, para el desarrollo de las funciones encomendadas a la Auditoria Interna,
y el cual acoge el Marco Internacional para la Practica Profesional (MIPP) del Instituto de Auditores
Internos (IlA), e incluye la naturaleza juridica de la definicion de Auditoria Interna, los principios
fundamentales, el codigo de ética y las normas de auditoria interna asi como la normatividad interna
vigente en la Universidad Mariana.

1. ANTECEDENTES

La Universidad Mariana de acuerdo con las reflexiones y analisis hechos al interior de las directivas,
aprobd dentro de su Plan Estratégico de Desarrollo en el periodo 2007 - 2012, la definicion del
Sistema de Control Interno para la Institucién (SCI — UNIMAR). El sistema se define dentro de la
linea de desarrollo Administrativa y Financiera, como uno de los ejes tematicos sobre los cuales se
construye el nuevo Plan Estratégico, asi: Eje 6. Sistema de control interno efectivo: Implementacion
de un sistema de control interno que proporcione seguridad razonable sobre la efectividad y
eficiencia de las operaciones, la confiabilidad de la informacion financiera y el cumplimiento de las
leyes y regulaciones tanto externas como internas al ente universitario.

Tal y como se recoge en el Estatuto General y el Reglamento General, la Universidad Mariana
canaliza su sistema de control interno a través de la funcién de la oficina de Auditoria Interna, que
plasma los resultados de sus actuaciones en informes de auditoria, presentados de forma trimestral
a Rectoria directamente, en cumplimiento de una funciéon auténoma e independiente respecto a las
areas cuya gestion controle.

La oficina de Auditoria Interna en la Universidad Mariana de Pasto, fue creada por el Consejo
Superior mediante el Acuerdo No. 017 del 3 de julio de 2002, que aprobd el Estatuto General de la
institucion y que en su Art. 50 expresa que la dependencia de Auditoria Interna esta adscrita a la
Rectoria; asi mismo, en el afio 2006 se promulgé el Reglamento General de la institucion, aprobado
por el Consejo Directivo bajo el Acuerdo No. 11 del 15 de septiembre de 2006 y en su Art. 14.2 se
brinda la respectiva reglamentaciéon sobre el papel de la Auditoria Interna en la institucion. En la
actualidad y de conformidad a lo aprobado en el nuevo Estatuto General, en su Articulo 33 establece:
“...De la Auditoria Interna: 1. La Auditoria Interna, es la unidad encargada de velar por el control
interno de la gestion institucional en la Universidad Mariana. ...3. Es responsabilidad del Auditor
Interno, apoyar a la Rectora en el control interno de la Universidad, e informar a la misma sobre los
asuntos que le solicite.”

Igualmente, en el nuevo Reglamento General se establece lo siguiente: ..."” Seccién VI. De la
Auditoria Interna. De conformidad con lo establecido en el articulo 33 del Estatuto General, “la
Auditoria Interna es la unidad encargada de velar por el control interno de la gestion institucional en
la Universidad Mariana”. Esta a cargo de un Auditor Interno nombrado por la rectora. El Auditor
interno sera competente para asesorar a Rectoria de acuerdo con el objeto de la dependencia. Su
nombramiento se realizara conforme al inciso 2 del articulo 33 del Estatuto General.
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2. ALCANCE

La oficina de Auditoria Interna es la unidad encargada de velar por el control interno de la gestion
institucional en la Universidad Mariana en apoyo a la gestion rectoral y del Consejo Directivo, para
lo cual este manual servira como guia metodolédgica para el desarrollo de la funcién de control interno
(evaluaciones independientes) y de autorregulacion (con enfoque a la prevencion de riesgos).

3. OBJETIVOS
3.1 Objetivo General

Actualizar y consolidar el sistema de control interno de la Universidad Mariana a partir del fomento
de una cultura de prevencién con enfoque basado en riesgos, en articulacion a la gestién de
autocontrol y autorregulacion del SIAC, estableciendo una guia metodolégica basada en la
implementacion de buenas practicas y el aseguramiento que debe adelantar la oficina de Auditoria
Interna para la mejora de procesos y cumplimiento de la misién, visién y objetivos de la Universidad
Mariana.

3.2 Objetivos especificos

3.2.1 Implementar planes de trabajo de control interno en el marco de los principios establecidos
en el Proyecto Educativo Institucional de la Universidad Mariana que proporcione
aseguramiento, asesoria y analisis basado en la prevencion con el enfoque del anélisis del
riesgo.

3.2.2 Verificar el cumplimiento de las politicas, metas y objetivos institucionales a través de la
evaluacién independiente de planes de desarrollo y de mejoramiento, soportados en los
indicadores y resultados alcanzados por las areas de gestion.

3.2.3 Verificar las medidas adoptadas por la alta direcciéon con respecto a la ejecuciéon de los
recursos en cumplimiento de los planes y proyectos definidos institucionalmente,
estableciendo la metodologia, procedimientos y técnicas que se deben desarrollar dentro
de los procesos de control interno, evaluacion y verificacion independientes.

3.2.4 Verificar el cumplimiento de las normas que regulan los servicios prestados por la
Universidad Mariana, mediante el manejo y administracién de papeles de trabajo, informes
de control interno y demas documentos que se desprendan del proceso de aseguramiento
y evaluacion independiente en la institucion.

4. FUNCIONES
Las funciones del auditor interno son las siguientes:
1. Promover en la universidad la formacién de una cultura de control, que contribuya al
mejoramiento continuo de los procesos de las areas de gestion para el cumplimiento de la

misién institucional.

2. Evaluar el sistema de control interno en coherencia con los lineamientos institucionales y la
administracion de riesgos.

3. Velar por el cumplimiento de las politicas emanadas de los érganos colegiados de gobierno,
autoridades de gobierno personal y por la observancia de los procedimientos establecidos en
los reglamentos.

4. Vigilar que las normas y procedimientos de control interno estén debidamente documentados
y que su ejercicio sea inherente al desarrollo de las funciones de todos los cargos.

5. Velar por el cumplimiento de la estructura documental y procedimental del mapa de procesos
de la universidad.

6. Verificar y acompafiar permanentemente la actualizacién y ejecucién del Manual de Funciones
y el Manual de Procesos y Procedimientos de la universidad.

7. Velar por el cumplimiento de las politicas de control definidas por el Consejo Directivo y las
actividades que se desarrollan con base en el plan anual de auditoria aprobado por la rectora.

8. Informar permanentemente a la rectora acerca del estado del control interno y de los resultados
obtenidos en el desempefio de su cargo.

9. Recibir y verificar el procedimiento de entrega de cargos en las diferentes dependencias de las
areas de gestion.
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10. Elaborar y presentar el informe de gestion de Auditoria Interna, reportes y demas informacién
requerida por la Rectoria.

11. Elaborar, y una vez aprobado por el Consejo Maximo, ejecutar y controlar el presupuesto del
centro de costos a su cargo.

12. Coordinar, acompafiar, evaluar y hacer seguimiento al cumplimiento de las actividades del
personal adscrito a Auditoria Interna.

13. Las demas funciones que le correspondan segun el espiritu del Estatuto General, Reglamento
General y las que le pueda asignar la rectora.”

5. DEFINICION CONTROL INTERNO EN LA UNIVERSIDAD MARIANA

| El control interno en la institucion se define como el conjunto de procesos que desarrollan las

| maximas autoridades de direccién, los actores y demas comunidad que integran la Universidad
Mariana, con objeto de obtener una seguridad razonable en la consecucion de los objetivos de
eficacia y eficiencia de las operaciones, fiabilidad de la informacién, cumplimiento de las leyes y
normativa de aplicacion para el desarrollo de su mision.

El control interno esta orientado por la Rectoria, el Consejo Directivo, la administracion y ejecutado
por todo el personal en la institucion, disefiado para proporcionar una seguridad razonable en las
| areas auditadas en el marco del control interno de los procesos. Cada trabajador en la universidad
es responsable por la ejecucion de sus tareas y por ende el ejercicio del control interno se debe
concebir y organizar de manera que sea intrinseco al desarrollo de las funciones de todos los cargos,
unidades, oficinas y areas de gestion existentes en la institucion.

Hace parte del gran sistema de gestién institucional, que incluye métodos y procedimientos para
salvaguardar los recursos, verificar la exactitud y veracidad de su informacion financiera y
administrativa, promover la eficiencia en las operaciones, estimulando la observacion de las politicas,
lograr el cumplimiento de las metas, objetivos e indicadores del plan de desarrollo y plan de
mejoramiento institucional.

6. GESTION DEL CONTROL INTERNO

El proceso de auditoria interna, adelantado por control interno, debe estar enfocado hacia “una
actividad independiente y objetiva de aseguramiento y consultoria, concebida para agregar valor y
mejorar los procesos en las oficinas adscritas a Rectoria y las areas de gestion de la universidad. En
este sentido se entiende que los servicios de aseguramiento comprenden la evaluacién objetiva a
partir de las evidencias, para proveer opiniones, recomendaciones, observaciones con fines de
mejoramiento respecto del cumplimiento de los objetivos y metas de los planes y procesos
establecidos en la universidad, para lo cual la oficina de Auditoria Interna requiere:

e Examinar las normas y procedimientos inherentes al control interno.
e Evaluar el cumplimiento de la normatividad por parte de las areas.
e Precisar las deficiencias, recomendaciones y asesoramiento desde la vision de control, como
aporte al momento de toma de decisiones.
e Adoptar una actitud de cooperacion y de prevencion.
e Consolidar una cultura de control en las areas de gestion de la universidad.
| e Procurar adecuadas medidas para la proteccion, uso y conservacion de los recursos
financieros, materiales, técnicos y cualquier otro recurso de propiedad de la institucion.
e Promover la eficiencia organizacional de la institucion para el logro de sus objetivos y mision.
\
\

7. PRINCIPIOS DE CONTROL INTERNO EN LA INSTITUCION

En el desarrollo del proceso de autoevaluacion interna en el marco del control interno se adoptan los
siguientes principios de auditoria interna promulgados por el ente internacional de auditoria Interna
IA:

Integridad

Competencia y debido cuidado profesional

Objetividad e independencia

Alineacién a las estrategias, objetivos y los riesgos institucionales.

Optimizacion de recursos.

Calidad.

Comunicacion efectiva.

Prevencion y enfoque basado en riesgos.

Proactividad.

Promocion de la mejora institucional.
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8. ROL Y COMPETENCIA DE LA OFICINA EN EL CONTROL INTERNO

En el marco de la funcién y rol de la oficina de Auditoria Interna en la institucién frente a la evaluacion
y mejoramiento del sistema de control interno, se requiere:

Independencia.

Entrenamiento técnico y capacitacién profesional.

Cuidado y diligencia profesional.

Estudio y evaluacién del Sistema de Control Interno.

Supervisién adecuada de las actividades por parte del auditor de mayor experiencia.
Informacién competente, suficiente en lo que respecta a la observacion, investigacion y
confirmacion. Un trabajo puede comprender multiples tareas o actividades concebidas para
alcanzar un grupo especifico de objetivos relacionados y la oportunidad en el acceso a la
informacion institucional para el desarrollo de la misién de evaluacién del control interno.

e Realizacion de diversos tipos de auditorias, el control, prevencién, monitoreo y seguimiento
de riesgos inherentes al control interno, ética, buen gobierno y autorregulacién, basandose
en la reglamentacion interna, los principios y normas de auditoria generalmente aceptados
en Colombia, y en concordancia con las Normas Internacionales para el ejercicio profesional
de la Auditoria Interna.

9. POLITICAS

e Orientar su gestion en concordancia al plan estratégico de desarrollo vigente.

e Propender por la articulacion del control interno y el sistema de gestion y aseguramiento
interno de la calidad en la universidad.

e Depender jerarquicamente de la maxima autoridad personal de gobierno de la institucién
(Rectoria).

e Promover la obtenciéon de la informacioén técnica, financiera y no financiera para utilizarla
como elemento util para la gestién, el control, la identificacién y control de riesgos y el
mejoramiento continuo.

e Conceptuar si las acciones se desarrollan en el marco de las normas constitucionales,
legales y reglamentarias.

e Mantener un adecuado control interno entre auditados y auditoria, generando mayor
confianza al trabajo a realizar, lo que redundara seguramente en el beneficio mutuo y de la
institucion.

10. ESTRUCTURA DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO

La Rectoria, de conformidad al Estatuto General, delega en la oficina de Auditoria Interna, como
instancia de evaluacion independiente del control interno, el fomentar la formacién y fortalecimiento
de una cultura de control que contribuya al cumplimiento de la misién institucional, de los planes,
metas y objetivos previstos, al mejoramiento continuo de los procesos y al compromiso de los
colaboradores con el autocontrol y la prevencion con enfoque basado en riesgos.

En ese sentido, la estructura del control interno adoptada para la Universidad Mariana se basa en
referente de las tendencias internacionales existentes sobre la materia entre las que se puede
destacar COSO |, Il, actualizandola con base a los componentes de Direccionamiento estratégico,
Autoevaluacion Institucional, Talento Humano, Administracién del Riesgo, Auditoria Interna, Planes
de Mejoramiento, bajo los principios de calidad e idoneidad, pormenorizando los componentes
aplicables y pertinentes a la naturaleza de una institucién de educacion superior de caracter privado
y catélico.

Esta estructura estéd acompafiada de un esquema de asignacion de responsabilidades y roles para
la gestion del riesgo y el control, el cual se distribuye en el personal de la institucion, complementando
la tarea exclusiva de la oficina de Auditoria Interna en la evaluacién y mejoramiento del control
interno, adoptando la metodologia de prevencion con enfoque basado en los riesgos, detallando las
siguientes lineas de defensa y prevencion: (1) conformada por el Nivel Directivo; (2) conformada por
el Nivel Ejecutivo y lideres de proceso; (3) conformada por el Nivel Asesor, particularmente las
oficinas de Auditoria Interna y Planeacién y Aseguramiento de la Calidad.

10.1 CONTEXTO DE LA GESTION DEL RIESGO, EL ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD Y EL
CONTROL INTERNO

El Proyecto Educativo Institucional de la Universidad Mariana define en su capitulo 5 lo siguiente:
“atendiendo a las disposiciones nacionales de los organismos competentes en la materia, establece
el Sistema Interno de Aseguramiento de la Calidad (SIAC) como el conjunto de componentes
interrelacionados en el que confluyen las funciones académicas, administrativas, financieras, de
desarrollo humano integral, sistema de gestién de calidad y todos los elementos que contribuyen al
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logro de la misién y visién de la universidad, en concordancia con el Plan de Desarrollo Institucional
y la calidad del servicio educativo. En este sentido, el SIAC tiene como finalidad la promocién de la
cultura de autoevaluacién, autorregulacién y mejoramiento continuo de la calidad de la formacién
contemplada en la misién, en este documento —PEI- y en los proyectos educativos de los programas
académicos (PEP), con la participacién de los grupos de interés internos y externos. También, busca
el aseguramiento de la calidad para la obtencién, modificacién y renovacién de los registros
calificados, la acreditacion de alta calidad de la instituciéon y de sus programas, asi como la
renovacion de la acreditacion, la implementacién y seguimiento de los planes de desarrollo y los de
mejoramiento.”

“La calidad, en la Universidad Mariana, es entendida como la capacidad de asegurar la congruencia,
coherencia y cumplimiento de la misién institucional, de su proyecto educativo y de las labores
académicas, docentes, formativas, cientificas, culturales, de extensién y de desarrollo humano
integral, sobre los que adelanta procesos sistematicos de autoevaluacion y mejoramiento continuo,
con el fin de promover su capacidad de transformacién y desempefio superior en los logros
alcanzados y los impactos generados.”

Dentro del contexto interno el control interno para la Universidad Mariana hace parte del gran sistema
de gestion, el cual incluye métodos y procedimientos para salvaguardar, promover y estimular la
observacion de las politicas, lograr el cumplimiento de las metas y objetivos del plan de desarrollo,
en ese sentido el control interno es una actividad dinamica que debe ser adaptada continuamente
de acuerdo a los cambios y riesgos que la institucion enfrenta. El monitoreo al sistema de control es
necesario para asegurar que el sistema esté alineado con los objetivos, el entorno, los recursos y
los riesgos.

Por lo tanto, el SIAC se articula y complementa con el sistema de control interno en el proceso de
evaluacion y mejora continua, adoptando una metodologia de trabajo articulada a la evaluacién
objetiva, independiente y basada en la ejecucién y cumplimiento de los procesos establecidos.

11. PROCEDIMIENTO: (Ver documento anexo en el SGC)

12. CONSERVACION DE INFORMACION DOCUMENTADA:

Ver matriz de informacién documentada (Ver documento anexo en el SGC)

13. INDICADORES:

Ver matriz de indicadores. (Ver documento anexo en el SGC)

14. RIESGOS Y OPORTUNIDADES:

Ver matriz de riesgos y oportunidades. (Ver documento anexo en el SGC)

15. REFERENCIAS NORMATIVAS

La normativa de referencia aplicable para cumplir con las funciones de auditoria interna en materia
del presente Manual de Control Interno en la Universidad Mariana, seran:

MARCO INTERNACIONAL PARA LA PRACTICA PROFESIONAL DE LA AUDITORIA INTERNA.
Instituto de Auditores Internos de Colombia, 2013.

NORMAS INTERNACIONALES PARA EL EJERCICIO PROFESIONAL DE LA AUDITORIA
INTERNA. The Institute of Internal Auditors, 2009.

ADAPTACION DE LA GUIA DE AUDITORIA PARA ENTIDADES PUBLICAS,
VERSION 3 Departamento Administrativo de la Funcién Publica, 2018.

AUDITORIA INTERNA: SERVICIOS DE ASEGURAMIENTO Y CONSULTORIA. Fundacién de
Investigaciones del IIA Global, 2009.

Sistema Interno de Aseguramiento de la Calidad “Comité Central de Aseguramiento de Calidad”
Acuerdo del Consejo Directivo 011 del 3 de junio de 2021. Se reestructura el Sistema Interno de
Gestién y Aseguramiento de la Calidad de la Universidad Mariana y se establece otras disposiciones.

Plan de Desarrollo Institucional 2021-2028

Proyecto Educativo Institucional 2023




